
ỦY BAN NHÂN DÂN
XÃ QUẢNG SƠN

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:         /UBND-TTPVHCC
V/v báo cáo rà soát, đánh giá mức 
độ sẵn sàng của các thủ tục hành 
chính thuộc phạm vi quản lý trên 
Hệ thống thông tin giải quyết thủ

tục hành chính tập trung

Quảng Sơn, ngày      tháng 07 năm 2026

Kính gửi: 
- Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh Lâm Đồng; 
- Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh.

Thực hiện Công văn số 12226/UBND-HCC ngày 27/7/2026 của Ủy ban 
nhân dân tỉnh Lâm Đồng về việc rà soát, đánh giá mức độ sẵn sàng của các thủ 
tục ành chính thuộc phạm vi quản lý trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục 
hành chính tập trung.

Căn cứ kết quả rà soát, đánh giá mức độ đáp ứng của thủ tục hành chính 
trên hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính cấp bộ của các Bộ, Ngành 
tại các văn bản: Công văn số 3594/BCA-V03 ngày 13/07/2026 của Bộ Công an 
về việc đánh giá mức độ sẵn sàng của thủ tục hành chính trên hệ thống thông tin 
giải quyết thủ tục hành chính tập trung cấp bộ; Công văn số 2032/BDTTG-VP 
ngày 09/7/2026 của Bộ Dân tộc và Tôn giáo về kết quả đánh giá theo Bộ tiêu 
chí đánh giá mức độ sẵn sàng của thủ tục hành chính trên Hệ thống thông tin 
giải quyết thủ tục hành chính tập trung cấp bộ; Công văn số 7402/BNV-VP 
ngày 15/7/2026 của Bộ Nội vụ về việc đánh giá mức độ sẵn sàng của thủ tục 
hành chính trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính của Bộ Nội 
vụ; Công văn số 7617/BNNMT-CĐS ngày 13/7/2026 của Bộ Nông nghiệp và 
Môi trường về việc đánh giá theo Bộ tiêu chí đánh giá mức độ sẵn sàng của thủ 
tục hành chính trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tập trung 
của Bộ Nông nghiệp và Môi trường; Công văn số 4978/BQP-VP ngày 
09/7/2026 của Bộ Quốc phòng về việc đánh giá mức độ sẵn sàng của TTHC 
trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC tập trung cấp bộ; Công văn số 
9169/BTC-VP ngày 30/6/2026 của Bộ Tài chính về việc danh mục thủ tục hành 
chính đã cung cấp dịch vụ công trực tuyến và thủ tục hành chính chưa đủ điều 
kiện cung cấp dịch vụ công trực tuyến trên Cổng Dịch vụ công quốc gia; Công 
căn số 1782/CNTT-DVC ngày 09/7/2026 của Cục Công nghệ thông tin và 
chuyển đổi số - Bộ Tài chính về việc đánh giá theo Bộ tiêu chí đánh giá mức độ 
sẵn sàng của thủ tục hành chính trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành 
chính tập trung cấp bộ; Công văn số 5260/BTP-CNTT ngày 12/7/2026 của Bộ 
Tư pháp về việc rà soát, đánh giá mức độ sẵn sàng của TTHC trên Hệ thống 
thông tin giải quyết TTHC tập trung của Bộ Tư pháp; Công văn số 
4233/BVHTTDL-VP ngày 09/7/2026 của Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch về 
việc báo cáo kết quả tự rà soát, đánh giá và lộ trình hoàn thiện mức độ sẵn sàng 
của thủ tục hành chính trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tập 
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trung của Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch; Công văn số 10505/BXD-TTCNTT 
ngày 09/7/2026 của Bộ Xây dựng về việc triển khai các thủ tục hành chính trên 
Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tập trung của Bộ Xây dựng; 
Công văn số 6081/NHHN-VP ngày 10/7/2026 của Ngân hàng Nhà nước Việt 
Nam về việc đánh giá theo Bộ tiêu chí đánh giá mức độ sẵn sàng của TTHC 
trên HTTTGQ TTHC tập trung cấp bộ.

Căn cứ kết quả rà soát bộ thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải 
quyết theo Bộ tiêu chí của Bộ Khoa học và Công nghệ, UBND xã Quảng Sơn 
nhận thấy các tiêu chí thuộc phạm vi trách nhiệm của địa phương cơ bản đáp 
ứng đầy đủ yêu cầu theo Bộ tiêu chí đánh giá mức độ sẵn sàng của thủ tục hành 
chính trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tập trung. Hệ thống 
đang được vận hành ổn định, bảo đảm tiếp nhận và giải quyết thủ tục hành chính 
cho người dân, doanh nghiệp; các nội dung còn lại chủ yếu phụ thuộc vào lộ 
trình triển khai và hoàn thiện hệ thống của các Bộ, ngành và cơ quan quản lý cấp 
trên.

(Có phụ lục kết quả kèm theo)
Trên đây là kết quả rà soát, đánh giá mức độ sẵn sàng của các thủ tục 

hành chính thuộc phạm vi quản lý trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục 
hành chính tập trung, Ủy ban nhân dân xã Quảng Sơn kính gửi Văn phòng 
UBND tỉnh tổng hợp theo quy định./.
Nơi nhận: 
- Như trên;
- CT, các PCT UBND xã;
- Lưu: VT, TTPVHCC.

CHỦ TỊCH

Đoàn Văn Phương



Phụ lục. KẾT QUẢ ĐÁNH GIÁ CHI TIẾT
(Kèm theo Công văn số       /UBND-TTPVHCC ngày       tháng 7 năm 2026 của 

UBND xã Quảng Sơn)

1. Nhóm tiêu chí đáp ứng điều kiện của từng TTHC

STT Tiêu chí Mô tả Đáp 
ứng

Minh chứng/ghi 
chú

1
TTHC được 
công bố theo 
quy định

TTHC đã được công bố 
theo quy định của pháp 
luật về kiểm soát TTHC Đáp ứng

Đã có các Quyết 
định công bố TTHC 
của Chủ tịch UBND 
tỉnh; CSDLQG về 
TTHC

2
TTHC công 
khai thống 
nhất

TTHC đã được công 
khai theo quy định của 
pháp luật về kiểm soát 
TTHC; bảo đảm sự 
thống nhất giữa Cơ sở 
dữ liệu quốc gia về 
TTHC, Cổng DVCQG 
và HTTT GQTTHC tập 
trung cấp bộ.

Đáp ứng
Đã công khai trên 
Cổng DVCQG, Hệ 
thống TTHC tỉnh

3
Có biểu mẫu 
điện tử tương 
tác

TTHC đã được thiết lập
đầy đủ biểu mẫu điện tử
tương tác theo quy định
(đối với trường hợp
TTHC có biểu mẫu)

Đáp ứng

Đã có Biểu mẫu 
điện tử trên Hệ 
thống đối với các 
TTHC có biểu mẫu

4
Kiểm thử/vận 
hành thực tế 
thành công

TTHC đã được kiểm thử 
hoặc vận hành thực tế. 

Chưa 
đáp ứng

Đã tiếp nhận, giải 
quyết hồ sơ thực tế, 
tuy nhiên vẫn còn 
lỗi như:
- Mất thành phần hồ 
sơ, không đồng bộ 
dữ liệu, lỗi khi xử lý 
hồ sơ, ký số, thanh 
toán, đồng bộ trạng 
thái

5
Hỗ trợ tra cứu, 
tái sử dụng dữ 
liệu

TTHC hỗ trợ tra cứu, 
khai thác, tái sử dụng dữ 
liệu đã số hóa, kết quả 
giải quyết TTHC và giấy 
tờ điện tử hợp pháp còn 
giá trị; không yêu cầu tổ 
chức, cá nhân cung cấp 
lại dữ liệu, giấy tờ đã có 
và đủ điều kiện tái sử 
dụng.

Chưa 
đáp ứng

Kết quả TTHC đã số 
hóa trả kết quả cho 
công dân nhưng 
chưa khai khác được 
để tái sử dụng. 
Đã tra cứu được cơ 
sở dữ liệu dân cư 
đầy đủ, không yêu 
cầu công dân cung 
cấp giấy tờ liên quan

6 Hỗ trợ thanh Đối với TTHC có nghĩa Chưa - Đối với các TTHC 
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toán trực tuyến vụ tài chính, quy trình
thanh toán trực tuyến đã
được cấu hình và kiểm
thử toàn trình, bảo đảm
xác định đúng số tiền,
đơn vị thụ hưởng; đồng
bộ trạng thái; phát hành
biên lai; đối soát và
hoàn trả, điều chỉnh khi
phát sinh theo quy định
hiện hành.

đáp ứng đã phát sinh thực tế 
có quy định nghĩa 
vụ tài chính, quy 
trình thanh toán trực 
tuyến đã được cấu 
hình, tuy nhiên chưa 
ổn định như: Bộ Y 
Tế, Bộ Công 
Thương, Bộ Nông 
nghiệp và môi 
trường; Bộ Tư pháp 
trên cổng tỉnh đối 
với thủ tục – Liên 
thông khai sinh, khai 
tử có phát sinh phí)
- Hệ thống điều phối 
thanh toán không 
khớp với TTHC đã 
thanh toán và tiền 
đối soát vào tài 
khoản ngân hàng. 
Hệ thống đối soát 
không thể hiện mã 
hồ sơ khó khăn cho 
việc thanh, quyết 
toán định kỳ nộp 
ngân sách nhà nước.

2. Nhóm tiêu chí đáp ứng điều kiện triển khai tại địa phương

STT Tiêu chí Mô tả Đáp 
ứng

Minh 
chứng/Ghi chú

1
Tài khoản cấp 
và phân quyền 
đầy đủ

Tài khoản và quyền truy 
cập đã được cấp đầy đủ, 
đúng vai trò cho các cơ 
quan, đơn vị, cán bộ tham 
gia theo yêu cầu của địa 
phương.

Đáp ứng

Địa phương đã 
được cấp đầy đủ 
tài khoản, được 
phân quyền 
đúng chức năng, 
nhiệm vụ từng 
CBCC

2 Kết nối hệ thống 
QLVBĐH

HTTT GQTTHC tập trung 
cấp bộ đã kết nối với hệ 
thống quản lý văn bản và 
điều hành hoặc hệ thống có 
liên quan của địa phương 
để cấp số, ký số, phát hành 
kết quả trong trường hợp 
quy trình giải quyết TTHC 
có yêu cầu

Đáp ứng

Đã thực hiện 
được ký số, phát 
hành kết quả 
điện tử
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